


POLITICA DE CALIDAD

RDtools ofrece productos a través de
un sistema de gestion de calidad
confiable que promueve la filosofia
de trabajo a través de formas eficaces
y preventivas.
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Proveedor Global

Proporcionar productos para nuestros clientes con un estandar global de calidad y
rendimiento, ejecutando correctamente desde el principio.

Satisfaccion de Cliente

El sistema de gestion de la calidad esta estructurado para atender a nuestros
clientes en base a sus expectativas, considerando los requisitos legales y sus

necesidades a través de productos competitivos y plazos confiables.
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Mejora continua

Los asuntos relativos al sistema de gestion de la calidad son parte integrante de las
operaciones generales de RDtools. Las mejoras continuas se obtienen en estas
areas a través de la gestion por objetivos. Nosotros consideramos que el mejor
resultado es alcanzado a través de acciones preventivas.

Desarrollo del personal

Nos esforzamos para ofrecer condiciones de trabajo que estimulen a los empleados
a ejecutar eficazmente sus tares, asumiendo la responsabilidad de continuar
desarrollando sus objetivos personales y profesionales.
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MISION

Agregar un valor diferenciado a cada uno de los
servicios prestados que nos permite generar una
relacion a largo plazo con nuestros clientes,
utilizando maquinaria y equipos de vanguardia con
personal altamente calificado para ofrecer
soluciones oportunas y proporcionar continuidad
operativa en cada uno de los servicios y proyectos
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Ser reconocida como una empresa que otorga
confianza y seriedad en los servicios,
arrendamiento y venta de maquinaria en los
diferentes mercados. A través de la ejecucion de
proyectos, negocios y soluciones integrales para
nuestros clientes. Siempre manteniendo nuestro
compromiso serio con las personas, el respeto por
el medio ambiente y el trabajo en equipo.

VISION




VALORES

Calidad — entregar un excelente servicio a nuestros clientes.
Compromiso — cumplir fielmente con la palabra entregada.

Trabajo en quipo — respetar a todos los miembros del grupo traducido en una
colaboracion para lograr el resultado deseado.

Sostenibilidad — mantener un trabajo a largo plazo que pueda sostener el
desarrollo de |la empresa de manera rentable.

Ofrecer productos a través de un sistema de gestion de calidad confiable que
promueva la filosofia de trabajo a través de formas eficaces y preventivas
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Productos Top Hammer

Globalizacion

* Suministro Global

* Padron de Calidad Internacional

* Tecnologia de ultima generacion

* Stock de Materia Prima de la mejor calidad

* Know how - Ingenieria de clase mundial

e Equipo de Ventas comprometido con clientes
» Soluciones de perforacion al cliente

e Stock de Productos disponibles

» Agilidad en todos los procesos (ventas/fabricacion)
* Flexibilidad para crear / innovar / producir

* Soluciones y productos a la medida ﬂﬂﬁ@@ﬂ&%@



Productos Top Hammer

Nuestras Ventajas

* Acero de Alta Calidad de Suecia y Finlandia.

* Alta Tecnologia y Equipos de ultima generacion.
* Equipo de Expertos con experiencia y conocimiento.

* Excelencia operacional y sustentabilidad en todo el proceso
de fabricacion.

 Desarrollamos soluciones a la medida del cliente con
velocidad y flexibilidad necesaria.

* El mejor precio de Venta

* Tiempo de entrega insuperable



Productos Top Hammer

Beneficios

Mayor transmision de impacto a la roca

Menor pérdida de energia

Mayores tasas de penetracion

Mayor vida util de los componentes y herramientas <&
Mayor Economia de Barras |
Menor tasa de desviacion del tiro

Mejor relacion entre dureza y resistencia al desgaste

Mejor relacion costo/rendimiento




Productos Top Hammer

* Desarrollados para entregar un rendimiento superior, incluso bajo las condiciones mas adversas.

* Diferentes configuraciones de botones, barridos, retractiles, etc.

* Podemos disefar bits a la medida para cualquier aplicacion y requerimiento del cliente.




Flujo del Sistema Operativo

/Proveedores

Componentes y Servicios.
* Monitoreo:
indice de Puntualidad de Entrega (IPE)
indice de Calidad de los Productos (ICP)
Certificados de Calidad

N
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e C(Calificacién de Proveedores de Materia Prima,

/

~

-

Entrada: -
Requisitos

v

CLIENTE
Pedido

s

Ingenieria

* Control de Especificaciones del Producto

* Desarrollo de Procesos de Produccion CAPP
* Procedimientos de Realizacién del Producto
* Determinacion de los Medios para Controlar
\ los Requisitos del Producto

- -
- ~~

ﬂabricacién del Producto

Principales Procesos de Produccién: Mecanizado,

Forja, Tratamiento Térmico, Soldadura, Tratamiento

Superficies y Pintura.

* Procedimientos operativos para la realizacion
del producto.

de los Requisitos del Producto.
* Registros para Evidenciar el Cumplimiento de los

)

K Requisitos de Productos y Procesos.

* Procedimiento para la Verificacidn y el seguimiento

de

/

~
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_~ - -

Areas de Soporte

Procesos de Apoyo al Sistema de Gestion
Procesos de Apoyo a los Procesos Principales

\
\
"l Satisfaccién Salida:
: —> CLIENTE
1
1
1

1

/

Logistica/Suministros

Procedimientos para Almacenamiento y
Conservacion de los Productos.
Embalaje y Proteccion Adecuadas.
Puntualidad en despacho programado.
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Product shapes

Aceros - Ovako o e

Aceros para Herramientas de Perforacion - Top Hammer % 0l L Y < m
a1l | 1M
Origen: Suecia / Fin|andia Pre-components Rolled and forged fings  Seandess tube and hollow bisr  Grinding medis

e Composicion guimica

2
. ' Y.f { ’
Resistente al desgaste ﬂ mj nﬂd %

Represented in

<o

countries

Resistente a la fatiga

. Acero Puro employees A#a

Propiedades repetibles / consistentes
Control de procesos

Green Clean Steel

Disponible en distintos diametros y dimensiones KTON

Sales volume F55Y — lower CO:)
*  Gama de productos Ovako " i compared

to global
average

Garantia de Calidad
. Certificado de Calidad

| SoponeTénie RO




Aceros - Ovako

De Bits y Escariadores

* Acerotemplado y revenido apto para
endurecimiento por llama o por induccién

e Alta Tenacidad

e Alta resistencia al desgaste

* Buena estabilidad dimensional
* Buena resistencia a la fatiga

e Alta resistencia a la traccion

* Entregado laminado y recocido suave

OVAKO

OVAKO

Digially proteciad by Dvabs

Ingpaction cartificats EN 10204 3.1 12

15.5.2020

4E1836




Aceros - Ovako

De Culatines, Coplas y Adaptadores

e Acero endurecido en caja

* Alta capacidad de endurecimiento
* Excelente Tenacidad

e Alta resistencia al desgaste

* Buena estabilidad dimensional

* Entregado laminado, recocido o normalizado

OVAKO

a‘u‘mn Inspection certificate

15.9.2020
Doptaly (RS Dy Svald

EN 10204 3.1 W2

451898
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Aceros - Sandvik

Caracteristicas Técnicas

Aceros de aleacion con alto contenido de
niguel, endurecido al aire, con buena
respuesta al cementado.

Tiene una excelente resistencia a la fatiga y al
desgaste en la condicion de cementado.

Aplicacion
Barras de Extension, Barras Drifter , Barras
Conicas

Origen
Sandviken - Suecia

SANDVIK




Aceros - Sandvik

Condiciones de Suministro
Origen Suecia

Acero Laminado en caliente, cada suministro es
posible rastrear el material con respecto a la
carga de acero, la secuencia o secuencias en
laminacion y controles relacionados.

Dimensiones (barra oca)

4
RN

o
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SANDVIK
e

SANDVIK CERTIFICATE No. A/20-899546 Rev 00
_ Date  2020-06-26 Page 1/2

Metallurgica

[Electric furna

1 process




Botones de Carburo

Aplicacion
Los Botones de Carburo se aplican al productos Top Hammer para
perforar distintos tipos de roca y tienen mejor resistencia al desgaste.

Caracteristicas Técnicas:

PHYSICAL AND METALLURGICAL PROPERTIES

swrcwcoweonawsie | puneuses

Medium wear,

Composition 6% Co+0.2 94% WC
Density 14.95 0.10  gfem?
Magnetic 103 119 01pTm¥ kg
Saturation 8.2 9.5 Gem/g
Coercivity # 10.3 127  kA/m
! 130 160 Oe
1450 50 HV20
Hardness 90.6 0.3 HRA
TRS N/mm?*
(ISO 8327) 5000 MPa
Compressive N/mm?
Strength 4500 MPa

Coarse

medium impact

Boton Hemisférico

Boton Balistico
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Productos Manufacturados

Familias de Productos

BITS STD BITS ESCARIADOR

;‘8 050,
g0°¢ ©
‘ 0O (O=0l

BROCA ESCARIADORA
CON GUIA

o4 /0

BITS RETRACTIL

_ /o O“i,

0080 0080

Qoey 0.0\% BROCA CONICAS
\o - - 4

BARRENA INTEGRAL

BARRENA CONICA

.

BARRA DE EXTENCION

I — I —

BARRA MF

S

TUBO GUIA

T

BARRAS TUNELERAS

I ) sedR5555

COPLAS ADAPTADORAS

COPLAS REDUCTORAS

ADAPTADOR MACHO/HEMBRA

SPLIT SER ADAPTADOR

e e i——

CULATINES ADAPTADORES

| S ———— i O

h-_—h—wﬁ'

CULATINES ADAPT CON HEMBRA

T

CULATINES ADAPT CON HELICE

e
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RDmas

Proceso Productivo - Tornos
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Proceso Productivo — Centro de Mecanizado Iillﬁ@@H&S@







Proceso Productivo — Forjar Culatines / Barras ‘nnﬁ@@ug




Controles de Calidad




Proceso Productivo — Friccionadora ﬂnﬁ@@ﬂ%




Linea de Hornos Verticales para Templar, .
Cementar y Revenir ﬂﬂﬁ@@ﬂ&%




Horno Vertical para Templar y Cementar

ras

' Datos Técnicos Datos del Proceso
-
x ’ | Equipamiento: Horno Eléctrico Pozo sellado Haste Hexagonal Calefacciéon y Temperatura
T3 - | Modelo: SPEF — 750 Acero Grado: SEA 8745 Ovako
f Proceso: Carburaciény Revenido Temperatura: 1,01 % Peso Carbono
| . i [ Capacidad de Carga Liquida: 2500kg Limite para Carburos: 1,08% Peso Carbono
- | - j Enfriamiento: Forzado en el aire min. 1,3 horas
. Dimensiones Dureza Interna: 400-460 HB (3,5/150,5)
Diametro: 1300mm Contenido de C en Superficie: 0,7-0,8°C (Valores Limites)
; \ S a= Altura: 7500mm Profundidad de Capa Ext: 0,7 — 1,1mm para las roscas R23-R25-R28
§ . | 0,9-1,3 mm para otras
O Dimensiones Externas Profundidad de Capa Int en Ext de Rosca Fem:
' Diametro: 2300mm 0,7 —1,1mm para as roscas R23-R25-R28
[ Altura Total con tapa abierta: 9500mm 0,9-1,3 mm para otras
:i Profundidad de Capa Int en Ext de Rosca Macho: Min 0,4mm
: Datos eléctricos Profundidad de Capa : (Extremos a 600HV1)
Potencia de Calefaccion: 300kw Revenimiento: Ejecutar dentro de 4 Horas
| Voltaje Calefaccion y motores: 380v/50hz
o Voltaje Comando y Controles: 220v/50hz
| Voltaje de Componentes de Interface del operador: 24Vcc
0 [
; Temperatura

\J Temperatura Operacion: hasta 1000°c o
e i B Temperatura Maxima: 1000°C R“ﬁ@@ﬂ%

am Uniformidad de Temperatura: +/- 10°C
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Datos Técnicos

Especificaciones Técnicas

Tipo: Pozo

Modelo: HPE-750

Proceso: Revenimiento

Capacidad de Carga Liquida: 3000 Kg

Dimensiones
Diametro: 1500mm

Altura: 7500mm

Dimensiones Externas

Horno Vertical para Revenimiento

Datos del Proceso

Revenimiento

Temperatura Base: Valor Principal 200°C

Tiempo de Permanencia: 1,5hra

Enfriamiento: En el Aire

Dureza Superficie: 45-80Hrc

Dureza Interna: 400-500HB (3,5/150,8)
Contenido de C en Superficie: 0,8-0,9 % C (Valores Limites)
Profundidad de Capa Ext: 0,9 — 1,5mm
Profundidad de Capa Interna Fem: 1,2 — 1,8mm
Profundidad de Capa Interna Macho: Min 0,5mm
Profundidad de Capa: Extremos a 550hv1

Diametro: 2200mm
Altura: 10000mm

1) ! l

Datos Generales

Cantidad de Zonas de Control: 5
Temperatura de Operacidn: Hasta 400°C
Temperatura Maxima: Hasta 400°C

£

Recirculador

\J Montaje: En la Tapa o
ey Potencia: 3,0kw R“ﬁ@@ﬂ%

- Agua de Enfriamiento de Mancales: 700Its/h 30°C, 3bar



Barras MF, MM, Integrales y Cdnicas
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Horno para Templar, Cementar y Revenir ’nnﬁ@@ﬂﬁ
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Stock de Productos
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